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1．「ポジティブ・アクション」の取組はどのくらい進んでいるのか 

 「ポジティブ・アクション」に取組んでいる企業は全体では 25．8％であり、従業員規模別では、規模が大きい

ほど取組がなされているようです。しかし、前回お示しした女性管理職比率のデータでは、中小企業の方が女

性管理職比率が高い傾向もみられますので、この結果だけをみて、中小企業は取組が遅れているとは言い

切れません。 

 

 むしろ、中小企業は「ポジティブ・アクション」を意識せずに、従業員一人ひとりにどのようにして活躍してもら

うかという視点から、大企業には真似しにくい、個人の事情に応じた細やかな配慮をして、女性を含めたあら

ゆる従業員が活躍しやすい環境を整えている可能性もあります。 

 

図表：従業員規模別ポジティブ・アクション取組状況 

 

（注）岩手県、宮城県、福島県除く。 

（資料）厚生労働省「平成 23年度雇用均等基本調査」 

 



2．なぜ「ポジティブ・アクション」が進まないのか 

 「ポジティブ・アクション」に積極的な企業とそうではない企業の違いはどこにあるのでしょうか。厚生労働省

「平成 23 年度雇用均等基本調査」をみると、「ポジティブ・アクション」に取組んでいる又は今後取組もうとして

いる企業は、経営の効率化、競争力強化、優秀な人材の確保など、企業の経営パフォーマンスに影響するも

のと捉えていることがわかります。一方で、取組予定がない企業は業績に直結しないと考えている企業が多い

のです。 

 

 つまり、「ポジティブ・アクション」が企業の利益や競争力に直結する取組、すなわち経営戦略という理解がな

く、福利厚生や義務的な観点からしか取組まれていないために今まで実効性のある「ポジティブ・アクション」

が推進されなかったのです。 

 

図表：ポジティブ・アクションを推進することが必要な理由・取組まない理由 

 

（注）岩手県、宮城県、福島県除く。 

（資料）厚生労働省「平成 23年度雇用均等基本調査」 

 

3．経営パフォーマンスに与える効果 

 「ポジティブ・アクション」が経営効果を生み出しうるものであるのかを懐疑的に見る方もいるかもしれません。

しかし、当社が厚生労働省委託事業の一環で実施した調査では、女性管理職比率が過去 5年間に増加した

企業ほど経常利益が増加する傾向がみられており、女性活躍推進への取組と企業業績に相関関係があるこ

とがわかっています。このほか、女性役員が 1 人以上いる企業は、ガバナンス強化等により破綻確率を 20％

低減できる（※1）、米国の「フォーチュン 500」を対象にした調査では女性役員比率が高い企業の方が収益性

が高い（※2）など、女性の活躍推進と企業業績の関係性を分析した研究成果が複数あります。 

 

 定量的な効果だけではありません。当社が経済産業省委託事業として実施した調査（※3）では、女性活躍



推進の経営効果について、（1）プロダクトイノベーション、（2）プロセスイノベーション、（3）外的評価の向上、

（4）職場内の効果、（5）企業の社会的責任（ＣＳＲ）に関連する外的評価の向上の 5 つに類型化して分析し、

組織変革や競争優位性の構築、経営効果を創出しうるものであることを明らかにしました。「ポジティブ・アクシ

ョン」は、実に様々な経営効果を生み出す可能性があるのです。同調査の報告書では、中小企業を含めた個

別企業における取組を事例として取りまとめ、経営効果を生み出すためのプロセスを分析していますので、参

考にしてください。 

 

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

－－－－－ 

（※1）20－ｆｉｒｓｔ，“ Ｗｏｍｅｎ ｏｎ ｔｈｅ Ｂｏａｒｄ Ｎｏｔ Ｏｎｌｙ Ａｉｄ Ｂｏｔｔｏｍ Ｌｉｎｅ Ｂｕｔ Ｔｈｗａｒｔ Ｂａｎｋｒ

ｕｐｔｃｙ”  

＜ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．20－ｆｉｒｓｔ．ｃｏｍ／817－0－ｗｏｍｅｎ－ｏｎｔｈｅ－ｂｏａｒｄ－ｎｏｔ－ｏｎｌｙ－ａｉｄ－ｂｏｔｔｏｍ－ｌ

ｉｎｅ－ｂｕｔ－ｔｈｗａｒｔ－ｂａｎｋｒｕｐｔｃｙ．ｈｔｍｌ（2012／9／18）＞ 

（※2）Ｃａｔａｌｙｓｔ（2007）， “Ｔｈｅ Ｂｏｔｔｏｍ Ｌｉｎｅ： Ｃｏｒｐｏｒａｔｅ Ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ａｎｄ Ｗｏｍａｎ’ｓ Ｒｅｐｒｅｓ

ｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｎ Ｂｏａｒｄｓ” 

（※3）企業活力とダイバーシティ推進に関する研究会（2012）「平成 23年度企業におけるダイバーシティ推進

の経営効果等に関する調査研究 ダイバーシティと女性活躍の推進 ～グロ－バル化時代の人材戦略～」

（経済産業省委託事業、みずほ情報総研株式会社が事務局として実施）。報告書は、（財）経済産業調査会

より出版されている。 
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図表：ポジティブ・アクションの取組と企業業績の関係性 



 

（資料）「ポジティブ・アクション（女性活躍推進）とセクシュアルハラスメント防止に関するアンケート調査」（み

ずほ情報総研株式会社、平成 22年 6月） 

 

図表：経営効果の類型化 

ここでは、主に全国的なデータから女性の働く現状を整理しました。三重県の男女共同参画に関係するデー

タは、「統計でみる三重の男女共同参画データブック」（三重県男女共同参画センター「フレンテみえ」発行）

に取りまとめられていますので参考にしてください。 

経営効果の類型 考え方、例 

ａ）プロダクトイノベーション ・ 対価を得る対象物（製品・サービス）自体を新たに開発、 

  またはそれに改良を加えるもの。 

〔例〕－新しい顧客層をターゲットにした新商品の開発 

   －美容家電など、これまでは存在しなかった 

     新しいセグメントの商品群の確立 

ｂ）プロセスイノベーション ・ 製品・サービスを開発・製造・販売するための 

  手段を新たに開発、 またはそれに改良を加えるもの。 

  管理部門の業務効率化を含む。 

〔例〕－女性の保有能力をいかして、 

     新しい販売手法や販路を開拓 

   －女性の視点をいかし、既存商品の売上増をもたらす、 

     新しいマーケティング手法の開発 

   －女性メンバーが業務手順の見直しに取り組み、 



     業務が効率化（その結果、残業時間が削減） 

ｃ）外的評価の向上 ・ 顧客満足度の向上 

〔例〕－女性の営業担当者の細やかな気配りにより、 

     顧客満足度が向上 

   －人材採用の質の向上、企業人気ランキングの向上等 

   －ダイバーシティ推進への取り組みが公になったことで、 

     やる気のある優秀な女性を獲得 

ｄ）職場内の効果 ・ 従業員のモティベーションやコミットメントの向上といった 

  心理的成果（それらの結果としての勤続年数の伸長、 

  職場生産性の向上等） 

〔例〕－女性の職域が広がり、女性社員の挑戦意欲が向上 

   －より難易度の高い仕事・ポストに就く女性が増えた 

     ことで、やる気が増した結果、女性の勤続年数の伸び 

     が男性より拡大 

   －結婚・出産をしても仕事を継続しようという意欲をもつ 

     女性社員の増加 

ｅ）企業の社会的責任（ＣＳＲ） 

に 

   関連する外的評価の向上 

・ 女性の採用・登用が進むことで、 

  ＣＳＲの観点から外的評価が向上するもの。 

〔例〕－ＣＳＲ関連の表彰受賞による認知度の向上 

   －ＳＲＩ（社会的責任投資）の対象株式への 

     組み入れによる安定的資金調達 

   －ＣＳＲへの取り組み姿勢への評価・共感を獲得して、 

     顧客・取引先の拡大、売上増 

 

（資料）企業活力とダイバーシティ推進に関する研究会（2012）「平成 23年度企業におけるダイバーシティ推

進の経営効果等に関する調査研究 ダイバーシティと女性活躍の推進 ～グロ－バル化時代の人材戦略

～」（経済産業省委託事業、みずほ情報総研株式会社が事務局として実施） 

 

最終回は、実効力のある取組方策や政策的展望について説明します。 

 

掲載:2012 年 9月 30日 

第 3回は 2012年 10月下旬に掲載します｡  
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